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Condiciones generales 
 
1. Edad mínima 
La edad mínima para alojarse en los pisos es de 18 años. 
 
2. Alojamiento 
La reserva de alojamiento es por persona y semana. Usted puede reservar su habitación desde un 
día antes del comienzo de su programa hasta el día después del fin de su programa. Para su 
comodidad, es posible solicitar días extras. 
En el precio del alojamiento en familia está incluido el servicio de lavado de ropa, la ropa de cama 
y el número de comidas elegido. Si usted va a vivir en un piso, podrá recoger las llaves en el lugar 
indicado en la Confirmación de Alojamiento.  
El precio de los pisos es por persona e incluye los gastos de agua y electricidad, no incluye los 
gastos del gas. Los estudiantes que van a vivir en un piso necesitan traer sus sábanas y toallas. 
Los estudiantes pagarán los objetos rotos o estropeados por mal uso. 
 
3. Prolongación de los alojamientos 
Los estudiantes que deseen prolongar sus alojamientos sólo tienen que comunicarlo en las 
oficinas de Gesaltem S.L. y deberán pagar el período de prolongación antes de empezar el nuevo 
curso. 
 
4. Servicio de transporte desde el aeropuerto 
Los estudiantes que soliciten servicio de transporte encontrarán en el aeropuerto a un 
representante del Gesaltem S.L., que les ayudará a llegar al alojamiento. Los estudiantes que no 
soliciten servicio de transporte desde el aeropuerto pueden ir directamente a la dirección indicada 
en la Confirmación de Alojamiento.  
 
5. Cancelaciones y regresos anticipados (en España) 
Todas las cancelaciones deberán ser notificadas por escrito a las Oficinas de Gesaltem S.L. La 
cuota de depósito no es reembolsable.   
Si la cancelación se realiza antes de empezar el curso los estudiantes recibirán el total pagado 
menos el depósito. Las cancelaciones realizadas después del comienzo del programa tienen 
derecho a una devolución del 70 % del programa no realizado. 
 
6. Cambios (en España) 
Una vez confirmado el alojamiento, todos los cambios deberán ser notificados por escrito a las 
Oficinas de Gesaltem S.L. Los cambios de alojamiento, antes y después de comenzar el curso, 
tendrán unos gastos de administración de 30 € por cada cambio.  
 
7. Retrasos  
Si va a llegar con retraso, por favor, comuníquelo a las Oficinas de Gesaltem S.L. con antelación 
para mantener su depósito. Los días de retraso no son recuperables. 
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8. Expulsiones 
Gesaltem S.L. se reserva el derecho de expulsar del alojamiento, devolviendo el 70% del 
programa no realizado, al estudiante que tenga mal comportamiento y que no respete las normas 
de convivencia dictadas por Gesaltem S.L.   
 
9. Cambios excepcionales 
Gesaltem S.L. se reserva el derecho de hacer cambios en los datos de este folleto sin previo 
aviso.  
 
10. Aceptación de las Condiciones Generales 
El solo hecho de reservar un alojamiento implica la aceptación y el conocimiento por el estudiante 
y/o sus familiares o tutores legales, de todas las Condiciones Generales. 
 
 


